UNIVERSIDADE

SAO FRANCISCO
RESOLUCAO CONSEPE 33/2001

ALTERA @] REGULAMENTO DA
PRATICA OPERACIONAL DO CURSO
DE HOTELARIA, EM REGIME
SERIADO SEMESTRAL, DO CCSJA, DO
CAMPUS DE BRAGANCA PAULISTA.

O Presidente do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo - CONSEPE, no uso de suas atribuicdes que lhe
confere o artigo 15, XIV do Estatuto, e em cumprimento
a deliberacdo do Colegiado em 19 de abril de 2001,
constante do Parecer CONSEPE/CG 23/2001 - Processo
14/2001, baixa a seguinte

RESOLUCAO

Artigo 1° - Fica alterado, conforme anexo, o Regulamento da Pratica Operacional do Curso
de Hotelaria, em regime seriado semestral, do Centro de Ciéncias Sociais, Juridicas e
Administrativas.

Artigo 2° - Esta Resolucdo entra em vigor nesta data, revogada a Resolucdo CONSEPE
35/2000 e demais disposic¢des contrarias.

Braganca Paulista, 19 de abril de 2001.

Prof. Altair Anacleto Lorenzetti, OFM
Presidente
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UNIVERSIDADE

SAO FRANCISCO
Continuacéo do anexo da Resolucdo CONSEPE 33/2001

REGULAMENTO DA PRATICA OPERACIONAL DO CURSO DE HOTELARIA
DO CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS, JURIDICAS E ADMINISTRATIVAS
DA UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO
- CURSO SEMESTRAL -

TITULO I
DA DEFINICAO E DOS OBJETIVOS

Artigo 1°© - A préatica operacional € um procedimento didatico constituido por trabalhos
praticos supervisionados no contexto empresarial, para proporcionar ao aluno experiéncia no
campo da Hotelaria.

Artigo 2° - Sao objetivos da pratica operacional:

I. colocar o aluno em contato com as praticas adotadas pelo mercado de trabalho,
proporcionando-lhe uma oportunidade de vivenciar as praticas operacionais e
administrativas.

I1. contribuir na preparacdo do aluno para o inicio de suas atividades profissionais,
oferecendo-lhe oportunidades de executar tarefas relacionadas com sua area de
interesse.

I1l1. complementar a formacédo do aluno através do desenvolvimento de habilidades
relacionadas, direta ou indiretamente, com o seu campo de atuacao profissional.

Artigo 3° - A Pratica operacional € uma atividade obrigatoéria, integrante do curriculo pleno
do Curso de Hotelaria desenvolvido a partir do 1° semestre.

TITULO 11
DA CONSTITUICAO

Artigo 4° - A Pratica Operacional de Hotelaria tem a durag¢do de 300 horas, sendo cumpridas
em atividades na empresa.

Paragrafo Unico - As 300 horas de atividades na empresa serdo cumpridas ao longo de 5
semestres, divididas em 50 horas por semestre até o quarto semestre, 60 horas no quinto
semestre e 40 horas no sexto semestre.

Artigo 5° - A realizacdo da Pratica Operacional de Hotelaria sera permitida ao aluno
regularmente matriculado no 12 semestre do curso de Hotelaria.
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UNIVERSIDADE

SAO FRANCISCO
Continuacéo do anexo da Resolucdo CONSEPE 33/2001

Artigo 6° - A Pratica Operacional de Hotelaria se desenvolvera nas diversas areas do setor de
hospitalidade, compreendendo:

1. Hospedagem
1.1. Recepcgao
1.2. Governanga
1.3. Lavanderia
1.4. Reservas

2. Alimentos e Bebidas
2.1. Salao
2.2. Cozinha e seus setores

3. Administracédo
3.1. Controles
3.2. Compras
3.3.  Manutencao

4. Marketing e Vendas
4.1. Marketing
4.2. Promocg0Oes e Vendas

5. Lazer e Eventos
5.1. Equipe de Lazer
5.2. Organizacdo de Eventos

TITULO 111
DO CREDENCIAMENTO DA ORGANIZACAO CONCEDENTE

Artigo 7° - As organizagdes publicas e privadas para serem credenciadas deverao contemplar
0s seguintes requisitos:

I. propiciar condi¢des que satisfacam os objetivos da pratica operacional;

Il. responder ao questionario da coordenag¢ao do curso e comprometer-se a oferecer a
pratica operacional;

I11. preferencialmente ter tradicdo no oferecimento de estagios; e,

IV. dispor-se a colaborar com a Universidade no acompanhamento e supervisdo da
pratica operacional.

TITULO IV
DA ORGANIZACAO

Artigo 8° - As atividades da Pratica Operacional do curso de Hotelaria estdao sob a
responsabilidade da Coordenacédo do Curso de Hotelaria da Universidade S&o Francisco.
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SAO FRANCISCO
Continuacéo do anexo da Resolucdo CONSEPE 33/2001

SECAO |
DA COORDENACAO

Artigo 9° - A Coordenacdo da Pratica Operacional serd exercida por um professor do Curso
de Hotelaria, que reporta ao Coordenador do curso, e é por ele indicado.

Artigo 10 - Sao atribuicbes do Coordenador da Préatica Operacional:

I. programar as atividades a serem desenvolvidas em todas as fases da Pratica
Operacional;

Il. divulgar, junto aos alunos, as atividades a serem desenvolvidas na Pratica
Operacional;

I11.acompanhar as atividades dos professores supervisores, os Roteiros e Relatérios
da Prética, quando houver pedido de reviséo.

SECAO 11
DA SUPERVISAO NA UNIVERSIDADE

Artigo 11 - A Supervisdo das Praticas sera exercida por professores de Hotelaria com
formacdo académica e experiéncia pratica na area, nos termos da atribuicdo de
aulas/atividades para cada periodo letivo.

Artigo 12 - Sao atribui¢cdes dos Supervisores da Pratica Operacional:

I. avaliar os Roteiros de Prética, elaborados pelos alunos, verificando sua viabilidade e
acompanhar sua execucao;

Il. orientar os estagiarios na execugcdo dos trabalhos na Pratica e elaboracdo do
Relatorio;

Ill.interagir com o supervisor da pratica na empresa, buscando os subsidios
necessarios & etapas de planejamento, acompanhamento e avaliacéo;

IV.avaliar os Relatérios finais da pratica operacional, do aluno e da empresa.

SECAO 111
DA AVALIACAO

Artigo 13 - A avaliacdo da Préatica Operacional pelo Professor Supervisor implica na
apreciacao do Relatério Final, na considera¢cdo do desempenho do aluno no cumprimento das
fases e atividades definidas neste Regulamento, bem como na demonstracdo de competéncia
e conhecimento.

8 1° - Deverd ser atribuida nota de zero a dez, considerando-se aprovado o aluno que
obtiver, nesta atividade, a nota minima seis.
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SAO FRANCISCO

Continuacéo do anexo da Resolucdo CONSEPE 33/2001

8§ 2° - O aluno que nédo obtiver média suficiente para aprovagdo no tempo previsto, devera
refazer o Estagio Supervisionado, no periodo letivo subseqiiente.

Artigo 14 - A comprovagcdo da realizacdo da pratica operacional se efetivara mediante
apresentacdo por parte do aluno do Relatério de Pratica Operacional, com carimbo e
assinatura do responséavel pela Pratica na empresa/entidade.

TITULO V
DOS ESTAGIARIOS

CAPITULO I
DOS DIREITOS E DOS DEVERES

SECAO |
DOS DIREITOS

Artigo 15 - S&o direitos do aluno, além daqueles assegurados pelo Curso de Hotelaria,
Estatuto, Regimento Geral da Universidade Sao Francisco e legislagcdo em vigor:
I. dispor dos elementos necessarios a execucdo de suas atividades dentro das
possibilidades cientificas, técnicas e financeiras da Universidade;
I1. contar com a supervisao e orientacdo do professor para a realizacdo da sua Pratica
Operacional;
I11.ser, previamente, informado sobre o Regulamento da Pratica Operacional e sua
programacao.

SECAO 11
DOS DEVERES

Artigo 16 - Sdo deveres do aluno, além dos previstos pelo Curso de Hotelaria, Estatuto,
Regimento Geral da Universidade S&o Francisco e legislagcdo em vigor:

I. cumprir este Regulamento;
I1. apresentar ao Supervisor de Pratica Operacional as atividades propostas, dentro do
prazo fixado.

TITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 17 - Os casos omissos neste Regulamento serdo resolvidos pelo Conselho Académico
do CCSJA, ouvido o Coordenador da Préatica Operacional.

Artigo 18 - Este Regulamento entra em vigor a partir do ano letivo de 2001, revogadas as
disposi¢des contrarias.
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